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产品概述：

自助服务终端是一种通过影片、图片、文字、音乐等多媒体数据库形成互动环境，专门用来储存信息并提

供各类信息查询、业务申请、业务办理、打印、自助缴费以及产品贩售等众多服务功能为一体的电子信息设备。

自助服务终端主要是满足客户个体应用需求，同时有利于为企业节约人工、管理、运营等成本，提高经营

效率。在智能化技术普及下，自助服务终端的技术更新速度较快，人性化体验越来越好

产品介绍

自助访客终端机是一款针对人流量大的写字楼、政务行政机关研发的新型访客管理系统。该系统的特色是访

客可以自助登记，登记时间短。该访客系统可以和门禁、道闸控制系统、考勤系统相集合，同时实现访客管理、

门禁控制、电梯控制、员工考勤等多种功能。

应用环境：

主要应用于电信、电力、医疗、航空、零售、影院、政务、银行、社保、环保、售卖、交通、营业厅、候

车室、候机室、地铁站、证券大厅、校园、医院等多个行业或领域

自助终端机的特点：

1.外观新颖、高雅大方

2.自助终端机外观精美：一体化、模块化设计，结构紧凑，符合人体工程学，方便操作使用

3.全钢架结构、经久耐用、高精度,高稳定性和可靠性

4.操作简单方便：触摸屏上会用生动的多媒体图形动画，文字说明和声音提示，可以简单、直观的操作

5.自助终端机里面的数据存储可靠，为管理员提供方便的真实的数据分析统计信息。

6.强大的查询功能，保证数据查询的灵活性。

7.信息分类清晰、准确，界面设计简洁、友好、美观大方。

8.提供灵活、方便的权限设置功能，使整个系统的管理分工明确。

9.性价比高,客户化设计,环境适应性强，在各领域它可以大大提高企业生产效率，提高客户服务的美誉度。

主要功能

1、访客登记认证，

2、访客管理

3、打印访客进入标识

4、发卡模块：读写 IC/RF 卡，自助发卡

5、打印模块：自动切纸（半切）

自助终端机规格、参数

单元 序号 部件 品牌 规格 数量

触
显
系
统

1 显示器 LG 21.5"A 规液晶屏、屏幕比例 16:9、分辨率 1920*11080、高清晰

度

1

2 触摸屏 电容式 21.5" 10 点红外触摸屏、分辨率为 4096*4096、防尘、防水，防

爆

1

控
制
器
系

1 主板 工控 工业级计算机主板、低功耗、性能稳定、接口丰富、支持 24 小

时开机

1

2 CPU Intel I3 双核四线程 4.1G 1

3 内存 金士顿 DDR3-4G 1
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4 硬盘 金士顿 128GB-SSD 固态硬盘（可选 1000GB 机械硬盘） 1

5 网络 网卡 100/1000 兆自适应 1

6 系统 正版 Windows 7/Windows 10 1

集
成
外
设

1 身份证阅读器 神盾 刷身份证登陆网页办理业务、二代身份证验证、读卡区域：

12cm*12cm

1

2 凭条打印机 EPSON 532 热敏打印机、纸宽 80mm，支持缺纸监测，黑标定位等、打印

口尺寸：26cm*8cm

1

3 摄像头 逻辑 内置监控拍照，保证群众的信息、18000 万像素

4 语音模块 语音模块 1

电
源

1 ATX 电源 长城 350W ATX 电源 1

后备电源 山特 3500VA，后备式 UPS，停电支持 10 分钟，确保完成后一笔交易 1

整
机
系
统

1 机柜 定制

1.5mm 优质钣金材料加工，表面喷漆处理工艺；应用人机工程学

设计理念，造型简约，美观大方；内部结构化设计布局，高压区

与低压区分离，提高维护便捷性；颜色搭配符合 4.2.5 规定,前

开门锁。

1

2 USB 接口 外置 外置 USB 接口 x2 个，规格：1.4cm*0.7cm 2

3 语音系统 3D 功放音响，内置立体声 3D 环绕 1

4 散热风扇 国产 正压风道设计，散热合理 2

5 接口面板 国产

电源输入：AC 220V；

网络接口：RJ45；

启动开关：有

1

6 锁 国产 三个数字的数字密码锁 3

7 标识印刷 定制 企业 LOGO、打印口、刷卡器标识丝印 6

8 包装物 定制 采用纸箱或木箱包装 1

9 随机资料 适合 各种外设部件的驱动资料，合格证，保修卡，钥匙等 1

订购信息

产品名称 产品型号

21.5 寸智能访客终端机 FPM-Z81215
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